附件一：

一、项目概述

福建省社会保险基金监管软件采用省级集中部署模式，依托全省人力资源社会保障业务专网和省级交换区数据库，建设全省社保基金监管系统，支持省、市、县三级对社会保险基金的非现场监督。

二、采购的货物

	货物名称
	数量
	技术参数要求

	应用中间件
	1套
	BEA Weblogic  Server-Advantage  Edition  9.2企业版（1CPU）；
支持AIX5300—04及以上操作系统；

800电话，含（5*9）服务期一年。


三、技术服务要求
1、安装和调试
1.1由中标人负责派专业技术人员到现场进行安装、调试，并负责调试至验收合格。
2、验收标准和验收方法
2.1验收标准：验收标准：设备按生产厂家产品验收标准进行验收。产品质量达到设计要求，安装调试各项指标符合验收标准要求。
 2.2验收步骤

(1)出厂检验

   中标人负责所提供产品的出厂验收，保证产品原厂地和技术指标的真实性、完整性，并负责将产品送达交货地点。

(2)初验收
   货物送至采购人规定的安装现场后，采购人和中标人共同对货物的品牌、型号、配置、数量，原装品牌设备的证明文件或资料等进行检查、核对，即初验收。初验合格后双方签字认可。初验收期间，如发现货物质量有问题或所提供货物非原装品牌产品，中标人应无条件免费更换整机产品，承担由此发生相应责任并赔偿采购人的损失。如因此而影响安装则按合同有关条款处理。

  (3)中标人自检
  设备安装调试完毕后，中标人应对设备的整体性能和功能进行自检，自检结果必须符合招标文件要求及合同中的相关条款，中标人应负责组织专业技术人员进行设备的安装调试，解决安装中出现的问题，并向采购人提供自检记录。
  (4)最终验收
中标人自检结束后，采购人与中标人共同进行最终验收，验收结果必须符合招标文件要求及合同中的相关条款。最终验收期间，由采购方进行为期两周测试，不能实现技术参数（谎报技术参数）功能的产品，以废标作为处理。如发现货物质量有问题中标人应无条件免费更换产品，如运行有问题，中标人应无条件重新检测并调试系统直至最终验收合格交付使用。

中标人在采购人安装现场进行安装、调试直至最终验收所发生的一切费用均由中标人承担且已含在投标总价中。

五、售后服务

   1、安装：免费为用户提供所购软件的现场调试安装服务。

2、调试：安装后，应可按照安装调试的验收标准正常运转。

3、现场培训：安装技术人员应对用户进行软件基本操作的现场培训。内容包括：软件理论知识，操作使用，常见故障排除，软件日常保养等。

4、技术支持：为用户对在工作中出现的技术难题提供技术服务，提供相关的应用资料及技术支持。

5、保修期：软件的保修期按维修报告签字日期算起12月。

6、售后响应时间：在1小时内做出实质性响应。维修工程师将在确认维修下，22小时内到达需方实验室进行维修服务。
7、免费提供一名技术人员到厂家培训中心进行培训。
六、交货时间及地点

6.1交货时间：合同签订后10个工作日交货。

6.2交货地点：福州市鼓东路44号省人力资源和社会保障厅。

七、其它要求

6.1投标人生产、经销的货物或服务的资格必须得到有关行政主管部门的许可。

6.2采购人在授予合同时有权对本次采购设备的货物数量和服务增加或减少。

6.3招标文件要求所发生的一切费用均包含在投标总价中。

6.4投标人若以进口货物参加投标的，应保证其提供的进口货物是合法进口的货物。

八、付款方式

货物验收合格后，45个工作日内一次性支付全部合同款。

